ORTUNGSGERAT FUR MENSCHEN MIT DEMENZ
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BEDIENUNGSANLEITUNG N
FUR PFLEGEPERSONAL

- ganz einfach
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Bedeutung der Symbole

(

Die 3 Modi des Otiom-Gerits @

Zu Hause: Das Otiom-Gerat befindet sich im Heimbereich, der von der/den
Otiom-Basisstation(en) definiert wird. Dies wird mit einem griinen Kreis angezeigt.

AuRer Haus: Das Otiom-Gerat befindet sich auRerhalb der Reichweite der Basisstation(en),
jedoch noch innerhalb des Sicherheitsbereichs. Dies wird mit einem gelben Kreis und Balken
angezeigt. Sie konnen sich tber Ihr Smartphone benachrichtigen lassen, wenn sich das Otiom-
Gerat im AulBer-Haus-Modus befindet.

Alarm: Das Otiom-Gerat befindet sich aulSerhalb der Sicherheitszone. Der Benutzer benotigt
Hilfe, um nach Hause zu finden. Dies wird mit einem roten Kreis und Balken angezeigt.

®@ © @

Kartenfunktionen @

Standort: In der Kartenfunktion wird der Standort des Otiom-Gerats angezeigt. Die Farben haben
die gleiche Bedeutung wie oben fir die 3 Modi des Otiom-Gerats beschrieben.

Vorherige Standorte: Die vorherigen Standorte des Otiom-Geréts zeigen die Richtung an. In der
Karte werden 0-4 Punkte gleichzeitig angezeigt.

Kiirzeste Route: [ assen Sie sich die kirzeste Route auf Google Maps anzeigen.

Umstellung zwischen Satelliten- und einfacher Kartenansicht

Zentrieren: Automatisch um den blauen Punkt zentrieren (das Telefon, das fur die Suche nach der
Person verwendet wird).

© ¢ > @ @

Akkuladestatus @

. Voll geladen a Niedriger Akkustand
i Hoher Akkustand D Der Akku ist leer.

a Mittlerer Akkustand

°
otiomr
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Aufladen
\ Y4

o

Das Aufladen des Otiom-Gerats

Der Akku des Otiom-Gerats halt mehrere Wochen, wenn das Gerat
sich nicht im Alarm-Modus befindet.

In der App kdnnen Sie sehen, wie voll der Akku des Otiom-Gerats
nochist (1).

Wenn das Gerat aufgeladen werden muss, verschickt es eine SMS.
Sie erinnert Sie daran, es zu laden.

Wichtig

Die SMS wird verschickt, wenn der Akku des Otiom-Gerats noch zu
etwa 30% geladen ist. Sie sollten die SMS daher nicht ignorieren,
um sicherzustellen, dass das Otiom-Gerat immer gentigend Strom
fur eine Alarm-Situation hat.

Das Gerat ist jedoch inder Lage, den Alarm-Modus noch einige
Stunden aufrecht zu erhalten, wenn die demenzkranke Person
direkt nach Erhalt der SMS den Sicherheitsbereich verlasst.

Das Ladegerat

Das Otiom-Gerat wird drahtlos geladen. Es muss nur auf das
Ladegerat gelegt werden, das an den Strom angeschlossen ist.

Einfach das Otiom-Gerat mittig auf das Ladegerat legen. Es liegt
richtig, wenn die Leuchte am Ladegerat dauerhaft blau leuchtet (2).

Wenn der Akku voll geladen ist, wechselt die Leuchte auf grin.

ACHTUNG Wenn das Otiom-Gerat verkehrt herum auf dem
Ladegerat liegt, leuchtet es nicht.

Es gibt zweiMoglichkeiten, wie das Ladegerat aussehen kann. Sie
sehen sie auf den Bildernrechts.

Griine Leuchte: Das Otiom-Gerat ist voll geladen.

Blaue Leuchte: Das Otiom-Gerat l&dt.

Seite2von12
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3 Otiom-Benutzer eingerichtet

O -

Edith Jacke
i Hoher Akkustand

e Gerhardb

EI Benachrichtigung, wenn der
Benutzer das Haus verlasst:

Stufe 6
Kein Alarm

Stufe 1

Aus 1D

Gerhard 1
i Hoher Akkustand

‘ Petra

E' Benachrichtigung, wenn der
Benutzer das Haus verlasst:

Kein Alarm

Stufe 4

Aus 1D

Petra Tasche

Kein Alarm
i Hoher Akkustand




Sicherheitsstufe

A\ 4

6 Wie werden die einzelnen Sicherheitsstufen verwendet?

Es gibt verschiedene Sicherheitsstufen, um Otiom individuell an
den Alltag anpassen zu kénnen. Sie werden unter ,Sicherheitsstufe’
im Otiom-Benutzerment eingestellt. Die Zeit in denjeweiligen
Stufenist voreingestellt.

&  Sicherheitsstufe

Petra

Die Stufe gilt fur alle Otiom-Gerate des Benutzers

Stufe 1

Manueller Alarm

Stufe1
Manueller Alarm. Ein Administrator oder einHelfer kann manuell
einen Alarm ausldsen, wenn eine Person gefunden werden muss.

Stufe 2
6 stunden Bewegung ohne
Beaufsichtigung

Stufe 3
3 stunden Bewegung ohne
Beaufsichtigung + Sicherheitsbereich

Stufe 4

1stunde Bewegung ohne Bewegung
ohne Beaufsichtigung +
Sicherheitsbereich

SOSO000

Stufe 2
6 Stunden Bewegung ohne Aufsicht.

Stufe 5

Sicherheitsbereich

Stufe 3 N
3 Stunden Bewegung ohne Aufsicht innerhalb eines
Sicherheitsbereichs.

Stufe 4
15tunde Bewegung ohne Aufsicht innerhalb eines
Sicherheitsbereichs.

Stufe s

Der Otiom-Benutzer muss sich immer im Sicherheitsbereich
aufhalten. Mindestens einmal pro Tag muss das Gerat in Reichweite
der Basisstation sein.

Stufe 6

Ein Alarm wird ausgeldst, sobald der Otiom-Benutzer den
Heimbereich (die Reichweite der Basisstation) verlasst.
Verlasst er die Sicherheitszone, erfolgt ein Alarm.

Bei den Sicherheitsstufen 1-5 kann man sich benachrichtigen

lassen, wenn der Benutzer das Heim verlasst, sich aber immer noch
im Rahmen der Sicherheitsstufe bewegt.

® Wie wird die Sicherheitsstufe geandert?

Name des Otiom-Benutzers — Sicherheitsstufe

°
otiomr
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Sich
\
o

erheitsbereich

Was ist ein Sicherheitsbereich?

Ein Sicherheitsbereichist ein Bereich aulRer Haus, in dem sich die
Person immer oder fUr einen begrenzten Zeitraum sicher aufhalten
kann.

Beispiele fur solche Sicherheitsbereiche sind der Garten oder die
Strecke eines Spaziergangs, die der Otiom-Benutzer haufig ohne
Schwierigkeiten zurticklegt.

Wie wird der Sicherheitsbereich eingestellt?

Name des Otiom-Benutzers — Sicherheitsstufe —
Sicherheitsstufe 3, 4 oder 5 auswéhlen —>
Sicherheitszone einstellen

Sie konnen den Kartenausschnitt mit zwei Fingern verkleinern bzw.
vergrofsern. Wenn Sie eines der Symbole zwei Sekunden lang ge-
driickt halten, kénnen Sie sie verschieben (1). Sie kénnen immer nur
ein Symbol auf einmal verschieben.

Tippen Sie auf Sie auf ,.Speichern’, wenn der Sicherheitsbereich an
der gewlinschten Stelle liegt.

Seite 4von12

& Stufe 4

° Petra

Stufe 4

Wenn der Otiom-Benutzer langer als 1
Stunde auBer Haus ist oder den
Sicherheitsbereich verlassen hat, wird
eine Nachricht an alle Helfer geschickt.

Auf dieser Stufe erstreckt sich der
Sicherheitsbereich standardmaBig tber
eine Flache in einem Umkreis von 2 km
um die Basisstation. Sie kdnnen den
Bereich anpassen, in dem sich der Otiom-
Benutzer sicher bewegen kann

@ Sicherheitsbereich konfigurieren

Sicherheitsbereich
konfigurieren

b

©

Selma Lagerlofs vej

planvel

a Egnst
Jegnspanvel o

Nviingvel

Gistrup 507] @

Google N

<Sicherheitsbereich hierher verschieben)

otiom



Ergénzungen und Anderungen

A4

‘ Zusatzliche Basisstation hinzufiigen
Menii —> Otiom-Basisstation (1) —> Neue Otiom-Basisstation hinzufiigen

Auf der Ruckseite lhrer Otiom-Basisstation finden Sie die ID-Nr. bestehend aus vier Ziffern (2).
Tippen Sie auf die entsprechende ID-Nr. in der App (3). In der App miissen Sie die Basisstation selbst
auf der Karte platzieren. In der Realitat sollten Sie die Basisstation mittig in dem Bereich platzieren,
den Sie abdecken mochten. Zum Beispiel in der Wohnung eines Bewohners im Pflegeheim.

Otiom-Basisstation

e
anmelden

N Drehen Sie bitte die Otiom-
Otiom Benutzerubersicht Basisstation um.
otiom,
Rt *Co,
Meine Kontaktdaten & Rols ™

(O 10] [Of-0]
s e Ce
Otiom-Basisstation o g [=
N

4 0000 ¢
*30100°

Auf der Ruckseite finden Sie die ID-
Nr. bestehend aus 4 Ziffern. Tippen

Otiom-Gerat erkennen

Anleitungen & Support

16 nicht angemeldete Otiom-
Basisstationen den

Ausloggen 3295

® Zusatzliches Otiom-Gerdt hinzufiigen

Name des Otiom-Benutzers —> Otiom-Geréit verwalten
—> Neues Otiom-Gerdt hinzufiigen

Legen Sie das Otiom-Gerat auf die Ladestation und achten Sie
darauf, dass am Telefon Bluetooth aktiviert ist.

Wenn das Gerat richtig liegt, leuchtet das Ladegerat dauerhaft blau
oder grun.

Blau zeigt an, dass das Gerat ladt.

Griin zeigt an, dass das Otiom-Gerat voll geladen ist.

Tippen Sie auf Gerat verbinden’, nachdem Sie es auf
das Ladegerat gelegt haben.

Sie erhalten eine SMS, wenn das Gerat im Netzwerk angemeldet
ist. Jetzt missen Sie das Gerat mit nach draulBen nehmen (mehr
als 100 mvon der Basis entfernt). Daraufhin erhalten Sie noch eine
Bestatigungs-SMS.

@ 5o andern Sie den Namen des Otiom-Benutzers

Name des Otiom-Benutzers —  Tippen Sie auf den Namen

°
otiomr
Seite5von12



Das Otiom-Gerat im Alarmmodus

A4

©® Eine Alarm-Meldung geht ein < o)

Otiom >

Wird der eingestellte Sicherheitsbereich verlassen, erhalten Sie
eine SMS, dass das Otiom-Gerat in den Alarm-Modus gegangen ist.

Otiom ALARM.

Ein Alarm flir des Otiom-Gerat
von Edith wurde ausgeldst.

Den Inhalt der SMS sehen Sie im Bild rechts. Sie miissen jetzt die Otiom-App
6ffnen und ankiindigen, ob Sie
Edith nach Hause helfen
kdnnen

© Bestatigen Sie, dass Sie helfen kdnnen

Wenn der Alarm ausgelost wurde, missen Sie bestatigen, ob Sie

helfen konnen oder nicht. @®
Otiom-Alarm!

Wenn Sie bestatigen, dass Sie helfen, wird Innen eine Karte ’
angezeigt, auf der Sie den Standort des Otiom-Gerats sehen Edith wurde zuletzt hier
konnen. gesehen:

|

|

® Was passiert, wenn keiner helfen kann? | é |\
Die Otiom-App sendet Alarm-Meldungen aus, bis jemand bestatigt,
dabei zu helfen, die Person zu finden. Kantinen Novi 6 @)
Google M@ Qreene

Koénnen Sie beim Suchen helfen und
Edith nach Hause bringen?

Nein, leider nicht

Ja, ich kann helfen

°
otiomr
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Eine Person mit der Otiom-App finden (im Alarm-Modus)

A4

¢ Edith
‘ Eine Person finden Ao
0-10m
Auf der Karte in der App werden ein roter Punkt (1) und 0-4 graue - (
Punkte (2) angezeigt. g }
e
Der rote Punkt zeigt an, wo das Otiom-Gerat zuletzt ,gesehen’ < |
wurde, u
Die grauen Punkte sind altere Standorte, die als Indikator dienen @ @

sollen, in welche Richtung sich die Person bewegt. d % 8

Der blaue Punkt (3) zeigt den Standort des Telefons/lhren Standort
an.

® Kartenansicht auswahlen ¢ Edith
Entfernung zum Otiom-Benutzer:

Zur besseren Orientierung konnen Sie zwischen zwei verschiedenen

Kartenansichten wahlen: Einer Ansicht, in der Strallen und Wege —— =
angezeigt sind, oder eine Satellitenkarte. & I

© |
Das geschieht Giber das Symbol (4), das auf der Satellitenkarte _ ]

rechts markiert ist.

® Kiirzeste Route anzeigen
< e Mein Standort
Ist die Person weit entfernt, kann es sinnvoll sein, sich die schnellste :

. @ 57.0113623333333,9.98973166... 1,1
Route anzeigen zu lassen.

Tmin B — f1min & SHimin 4
Tippen Sie auf das M&nnchen in der unteren linken Ecke (5). |

<
|
Die App Google Maps 6ffnet sich und zeigt Ihnen den kiirzesten *\{.Q"”OJ‘—\
Weg,
Wichtig
Neue Punkte werden in Google Maps nicht aktualisiert - nur in der 1
Otiom-App. , 0
——

1min (20 M) GréBtenteils flach

°
otiomr
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A 4

Zoomen und zentrieren

Mit dieser Schaltflache (1) konnen Sie automatisch zoomen und
zentrieren.

Dartber wird dort, wo sich der blaue Punkt befindet — der Standort
der Person, die sucht - in die Karte eingezoomt.

Sie konnen aber auch mit zwei Fingern direkt in der Karte zoomen.
Mit einem Finger bewegen Sie die Karte, um neue Bereiche/Wege zu
sehen.

Entfernung zum Otiom-Benutzer

Der Entfernungsmesser zeigt die Entfernung zwischen Ihnen und
dem Otiom-Benutzer an (2). Er zeigt eine Entfernung von bis zu 10
kman.

Solange Telefon und Gerat eine bestimmte Entfernung zueinander
nicht Uberschreiten, wird angezeigt, wie weit das Gerat entfernt ist.

Bei einer Entfernung von mehr als 10 kmwird nur ,+10 km" angezeigt.

Es werden nur Standorte angezeigt, wenn sich das Gerat im Modus
LAulker-Haus" oder im Modus Alarm” befindet (3).

Bei ,Aulser Haus" werden nur ganz wenige Standorte angezeigt, und
es vergeht viel Zeit, bis ein neuer Punkt erscheint. Das liegt daran,
dass Otiom nicht dauerhaft Uberwacht.

Der Entfernungsmesser kann auch dazu genutzt werden, ein Gerat
zufinden, das verschwunden ist, sofern es noch Strom hat.

Die Schaltflache ,Alarm aktivieren” ist nur im Modus ,Aulker Haus"
sichtbar und kann dazu genutzt werden, den Otiom-Benutzer zu
finden (4). Weitere Informationen zum manuellen Alarm finden Sie
auf Seite11.

Seite8von12

<& Gerhard
Entfernung zum Otiom-Benutzer:
0-20m

767 [\ Kein Alarm ]

e

Ny

‘e
Orbicon A/S 9
Kantinen Nlayi 6 9

Google I

& Petra

Entfernung z@)tiom-Benutzer:
®

! @
8

£ AuBer Haus (2" = E

21.36 H

3

Orbicon A/S 9
Kantinen Novi 6 9

3 o

Xtel WirelefA\EYda g JETUE [oX4=Ta] @
Google

otiom



A 4

‘ Alarm beenden

Der Alarm kann manuell werden oder sich selbst abschalten.
Er schaltet sich selbst ab, wenn die Person zuriick im Pflegeheim / in der Einrichtung ist und
das Otiom-Gerat sich wieder in Reichweite einer Basisstation befindet.

Die Bilder unten zeigen, wie man einen Alarm manuell beendet.

Alle Helfer werden informiert, dass der Alarm beendet wurde. Sie wissen dann, dass die Person
gefundenwurde (siehe SMS).

&

Google

Edith

( )4

LAlarm beenden

Entfernung zum Otiom-Benutzer:

@

Modchten Sie den Alarm
beenden?

Falls Sie auf Ja tippen, wird der
Alarm beendet!

Der Administrator Maja Lyng
Sgrensen, erhalt eine SMS, dass
Sie Edith gefunden haben.

Bitte bestatigen Sie, dass Sie
den Alarm beenden méchten.

< Ruckgangig machen )

Ja, Person gefunden

INFORMATIONEN VON OTIOM.
Der Alarm fiir Edith wurde
eingestellt. Das heiBt, ein
Helfer hat Edith nach Hause
geholfen, oder sie/er ist wieder
in sicher zuhause. Tu nichts.

o

Otiom >

Seite9von12

otiom



Eine Person mit der Otiom-App finden (im AuRer-Haus-Modus)
\ ¥4

@® Wie funktioniert die , Alarm aktivieren“-Funktion? « petrn
. . . . Entfernung zum Otiom-Benutzer:
Die Schaltflache sollte nur in Notféllen benutzt werden (1). 2[R ©) YRR ¥
Wenn sich die Person im Sicherheitsbereich befindet, aber ® Oauerraus 17
trotzdem gefunden werden muss, kann man Otiom in den Alarm- | ;,,f, i[
Modus zwingen. A4 9

# ®
Die Schaltflache ist nur sichtbar, wenn sich das Otiom-Gerat im e

Modus ,AulBer Haus" befindet (2).

Beispiel fiir die Verwendung der Alarm-Schaltfldche oricona/s @
Die Person befindet sich im Sicherheitsbereich, muss aber zum Kantinen Novi6 Q)
Arzt, was sie vielleicht vergessen hat. Hier kann ein manueller Alarm 62

@ sinnvoll sein. Nach kurzer Zeit werden dem Helfer Punkte angezeigt, @ 4
ganz so, als ware das Gerat im Alarm-Modus. . gxl;elw.re‘e @)
Eine Person im Modus , AulRer Haus" finden

= Otiom +2

Das Otiom-Gerat befindet sich im Modus ,Aulser Haus" wenn es in 3 Otiom-Benutzer eingerichtet
der App gelb angezeigt wird. ‘ Eith et
Wenn Sie trotzdem die Person mit Demenz finden méchten, konnen Edith Jacke Alarm>

i Hoher Akkustand

Sie auf die gelbe Flache tippen (3).

° Petra Stufe 4

Tippen Sie auf ,Alarm aktivieren” (1), um sich die Standorte des [ Benachrichtigung, A3 Joer | oo

. .. . Benutzer das Haus verlasst:
Otiom-Gerats anzeigen zu lassen. E—

AuBer Haus)
[ Hoher Akkustand

°
otiomr
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A 4

Der Alarm ist jetzt aktiviert.

< Edith
Es kann bis zu finf Minuten dauern, bis die App die Standorte des Emfemun: —
Gerats anzeigt. Das hangt von der gewahlten Sicherheitsstufe ab. S 4_‘._'. -
Finden Sie die Person und deaktivieren Sie danach den Alarm. ® & Alarm!
<
@ Standort: Letzter Standort (1). " @
| % .
@ Vorherige Standorte: Die vorherigen Standorte des Otiom-Gerats GS
zeigen die Richtung an. In der Karte werden 0-4 Punkte gleichzeitig
angezeigt (2).

® Wenn die Person gefunden wurde

Alarm beenden ®
Google . 4

Sie bestatigen, dass Sie die Person gefunden haben, indem Sie auf
Ja, Personwurde gefunden’, tippen (3).

In der App steht das Otiom-Gerat jetzt im Modus ,Auléer Haus', bis
es wieder in Reichweite einer Basisstationist.

Mochten Sie den Alarm
beenden?

Falls Sie auf Ja tippen, wird der
Alarm beendet!

Der Administrator Maja Lyng

Sgrensen, erhalt eine SMS, dass
Sie Edith gefunden haben.

Bitte bestatigen Sie, dass Sie
den Alarm beenden méchten.

(@Jckgéngig machen >
Ja, Person gefunden

°
otiomr
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Eine Person im Pflegeheim finden
... Wwenn es notig ist

A 4

‘ Eine Person im Pflegeheim orten —  otiom vo

3 Otiom-Benutzer eingerichtet

Offnen Sie die Otiom-App und tippen Sie auf die Person oder das

Gerat, die bzw. das Sie suchen mochten (1). ’ Edith stfee
Edith Jacke g
Auf Seite 8 kannen Sie nachlesen, wie der Entfernungsmesser B Honer Adstan
funktioniert, ’ o e
Bitte beachten = Siﬂii?éfé‘é?ﬁé‘fg@?' Aus (B
. . .. Gerhard 1 .
Der Entfernungsmesser misst das Bluetooth-Signal des Gerats. Efpeiaie— Kein Alarm

Das Signal konnte durch eine Mauer, Wand, durch Metall oder den
Stoff einer Winterjacke blockiert sein. Das Otiom-Gerat konnte also
einen Meter entfernt sein, selbst wenn die App 0-40 Meter angibt.

<  Gerhard

Entfernung zum Otiom-Benutzer:

................................

® Nach dem Otiom-Gerét suchen. @__, o-3om
76777 £\ Kein Alarm I
Der Entfernungsmesser beginnt mit der Suche nach dem Otiom-Ge- | ¢

rat, und nach kurzer Zeit zeigt er Ihnen an, wie weit Sie vom Otiom-
Gerat entfernt sind (2). In diesem Fall sind es 0-20 m zwischen dem L)
grunen Punkt (Otiom-Gerat) und dem blauen Punkt (Ihr Telefon).

Dies gilt aber nur in einem Radius von maximal 10 km. Bei einer
Entfernung von mehr als 10 km funktioniert der Entfernungsmesser
nicht. oricon /S Q)

) B B ) ) ) ) ) ) Kantinen Novi 6 9
Wenn das Otiom-Gerat griin angezeigt wird, wissen Sie, dass sich die
Person / das Otiom-Gerat in der Nahe einer Basisstation befindet, e ®
also im Pflegeheim. '

® Wenn die Person / das Gerét gefunden wurde

Wenn die Person / das Gerét gefunden wurde, kénnen Sie die
App einfach schlieRen oder tber den Pfeil oben links in der App
zurtckgehen.

@ Das Otiom-Gerat befindet sich ,Zu Hause".

Das Otiom-Gerat befindet sich ,Aulser Haus".

Das Otiom-Gerat befindet sich aulderhalb des Sicherheitsbereichs.
Das Otiom-Gerat ist im Alarmmodus.

°
otiomr
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